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1 Estados que apresentaram mais de 10 respondentes.
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Bruto Ajustado Análise Descritiva Bruto Ajustado
1.795  1.795     Mínimo -      158        

158     158        1º Quartil (25%) 219     280        
-      Mediana 334     334        
334     334        3º Quartil (75%) 1.262  1.250     
600     600        Máximo 11.852 1.795     

1.250  1.250     Média 1.636  692        
328     328        Média sem (min,max) 856     610        

3.187  Desvio padrão 3.201  592        
219     219        Total 21.265 6.226     
-      Número de Informações 13       9            
280     280        Não responderam ou colocaram zero 1 5

11.852
Excluir => Superior: 2.827  9

1.262  1.262     Excluir =< Inferior: ( 303 )  -         
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18,6%

53,1%

10,1%

8,5%

9,7%

DISTRIBUIÇÃO DE HORAS: ICMS

Atividades recorrentes de
monitoramento da legislação,
implementação no ambiente sistêmico
e avaliação de impactos nos negócios.

Cálculo e apuração (escrituração de
documentos fiscais [NF e NF-e ".xml"],
realização do cálculo e apuração).

Revisão do cálculo.

Gestão de controles auxiliares (Ex:
CIAP).

Outras atividades relacionadas à
apuração.



15,3%

47,5%

12,7%

14,5%

10,0%

DISTRIBUIÇÃO DE HORAS: ICMS-ST

Atividades recorrentes de
monitoramento da legislação,
implementação no ambiente sistêmico
e avaliação de impactos nos negócios.

Cálculo e apuração (escrituração de
documentos fiscais [NF e NF-e ".xml"],
realização do cálculo e apuração).

Revisão do cálculo.

Gestão de controles auxiliares (Ex:
GNRE, ICMS-ST antecipação).

Outras atividades relacionadas à
apuração.
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219     219        Total 21.265 6.226     
-      Número de Informações 13       9            
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18,6%

53,1%

10,1%

8,5%

9,7%

DISTRIBUIÇÃO DE HORAS: ICMS

Atividades recorrentes de
monitoramento da legislação,
implementação no ambiente sistêmico
e avaliação de impactos nos negócios.

Cálculo e apuração (escrituração de
documentos fiscais [NF e NF-e ".xml"],
realização do cálculo e apuração).

Revisão do cálculo.

Gestão de controles auxiliares (Ex:
CIAP).

Outras atividades relacionadas à
apuração.

15,8%

61,2%

9,3%

8,0%
5,7%

DISTRIBUIÇÃO DE HORAS: ICMS

Atividades recorrentes de
monitoramento da legislação,
implementação no ambiente sistêmico
e avaliação de impactos nos negócios.

Cálculo e apuração (escrituração de
documentos fiscais [NF e NF-e ".xml"],
realização do cálculo e apuração).

Revisão do cálculo.

Gestão de controles auxiliares (Ex:
CIAP).

Outras atividades relacionadas à
apuração.

15,6%

54,5%

10,5%

11,6%

7,8%

DISTRIBUIÇÃO DE HORAS: ICMS-ST

Atividades recorrentes de
monitoramento da legislação,
implementação no ambiente sistêmico
e avaliação de impactos nos negócios.

Cálculo e apuração (escrituração de
documentos fiscais [NF e NF-e ".xml"],
realização do cálculo e apuração).

Revisão do cálculo.

Gestão de controles auxiliares (Ex:
GNRE, ICMS-ST antecipação).

Outras atividades relacionadas à
apuração.



15,3%

47,5%

12,7%

14,5%

10,0%

DISTRIBUIÇÃO DE HORAS: ICMS-ST

Atividades recorrentes de
monitoramento da legislação,
implementação no ambiente sistêmico
e avaliação de impactos nos negócios.

Cálculo e apuração (escrituração de
documentos fiscais [NF e NF-e ".xml"],
realização do cálculo e apuração).

Revisão do cálculo.

Gestão de controles auxiliares (Ex:
GNRE, ICMS-ST antecipação).

Outras atividades relacionadas à
apuração.
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18,7%

52,7%

8,7%

9,0%

10,9%

DISTRIBUIÇÃO DE HORAS: ICMS

Atividades recorrentes de
monitoramento da legislação,
implementação no ambiente sistêmico
e avaliação de impactos nos negócios.

Cálculo e apuração (escrituração de
documentos fiscais [NF e NF-e ".xml"],
realização do cálculo e apuração).

Revisão do cálculo.

Gestão de controles auxiliares (Ex:
CIAP).

Outras atividades relacionadas à
apuração.

15,3%

51,6%

12,3%

10,7%

10,1%

DISTRIBUIÇÃO DE HORAS: ICMS-ST

Atividades recorrentes de
monitoramento da legislação,
implementação no ambiente sistêmico
e avaliação de impactos nos negócios.

Cálculo e apuração (escrituração de
documentos fiscais [NF e NF-e ".xml"],
realização do cálculo e apuração).

Revisão do cálculo.

Gestão de controles auxiliares (Ex:
GNRE, ICMS-ST antecipação).

Outras atividades relacionadas à
apuração.
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15,8%

61,2%

9,3%

8,0%
5,7%

DISTRIBUIÇÃO DE HORAS: ICMS

Atividades recorrentes de
monitoramento da legislação,
implementação no ambiente sistêmico
e avaliação de impactos nos negócios.

Cálculo e apuração (escrituração de
documentos fiscais [NF e NF-e ".xml"],
realização do cálculo e apuração).

Revisão do cálculo.

Gestão de controles auxiliares (Ex:
CIAP).

Outras atividades relacionadas à
apuração.

15,6%

54,5%

10,5%

11,6%

7,8%

DISTRIBUIÇÃO DE HORAS: ICMS-ST

Atividades recorrentes de
monitoramento da legislação,
implementação no ambiente sistêmico
e avaliação de impactos nos negócios.

Cálculo e apuração (escrituração de
documentos fiscais [NF e NF-e ".xml"],
realização do cálculo e apuração).

Revisão do cálculo.

Gestão de controles auxiliares (Ex:
GNRE, ICMS-ST antecipação).

Outras atividades relacionadas à
apuração.
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17,6%
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15,0%

57,3%

10,9%

8,4%

8,5%

DISTRIBUIÇÃO DE HORAS: ICMS

Atividades recorrentes de
monitoramento da legislação,
implementação no ambiente sistêmico
e avaliação de impactos nos negócios.

Cálculo e apuração (escrituração de
documentos fiscais [NF e NF-e ".xml"],
realização do cálculo e apuração).

Revisão do cálculo.

Gestão de controles auxiliares (Ex:
CIAP).

Outras atividades relacionadas à
apuração.

15,3%

45,6%

14,1%

13,8%

11,3%

DISTRIBUIÇÃO DE HORAS: ICMS-ST

Atividades recorrentes de
monitoramento da legislação,
implementação no ambiente sistêmico
e avaliação de impactos nos negócios.

Cálculo e apuração (escrituração de
documentos fiscais [NF e NF-e ".xml"],
realização do cálculo e apuração).

Revisão do cálculo.

Gestão de controles auxiliares (Ex:
GNRE, ICMS-ST antecipação).

Outras atividades relacionadas à
apuração.
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18,7%

52,7%

8,7%

9,0%

10,9%

DISTRIBUIÇÃO DE HORAS: ICMS

Atividades recorrentes de
monitoramento da legislação,
implementação no ambiente sistêmico
e avaliação de impactos nos negócios.

Cálculo e apuração (escrituração de
documentos fiscais [NF e NF-e ".xml"],
realização do cálculo e apuração).

Revisão do cálculo.

Gestão de controles auxiliares (Ex:
CIAP).

Outras atividades relacionadas à
apuração.

15,3%

51,6%

12,3%

10,7%

10,1%

DISTRIBUIÇÃO DE HORAS: ICMS-ST

Atividades recorrentes de
monitoramento da legislação,
implementação no ambiente sistêmico
e avaliação de impactos nos negócios.

Cálculo e apuração (escrituração de
documentos fiscais [NF e NF-e ".xml"],
realização do cálculo e apuração).

Revisão do cálculo.

Gestão de controles auxiliares (Ex:
GNRE, ICMS-ST antecipação).

Outras atividades relacionadas à
apuração.
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DISTRIBUIÇÃO DE HORAS: ICMS

Atividades recorrentes de
monitoramento da legislação,
implementação no ambiente sistêmico
e avaliação de impactos nos negócios.

Cálculo e apuração (escrituração de
documentos fiscais [NF e NF-e ".xml"],
realização do cálculo e apuração).

Revisão do cálculo.

Gestão de controles auxiliares (Ex:
CIAP).

Outras atividades relacionadas à
apuração.
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13,3%

DISTRIBUIÇÃO DE HORAS: ICMS-ST

Atividades recorrentes de
monitoramento da legislação,
implementação no ambiente sistêmico
e avaliação de impactos nos negócios.

Cálculo e apuração (escrituração de
documentos fiscais [NF e NF-e ".xml"],
realização do cálculo e apuração).

Revisão do cálculo.

Gestão de controles auxiliares (Ex:
GNRE, ICMS-ST antecipação).

Outras atividades relacionadas à
apuração.



15,0%

57,3%

10,9%

8,4%

8,5%

DISTRIBUIÇÃO DE HORAS: ICMS

Atividades recorrentes de
monitoramento da legislação,
implementação no ambiente sistêmico
e avaliação de impactos nos negócios.

Cálculo e apuração (escrituração de
documentos fiscais [NF e NF-e ".xml"],
realização do cálculo e apuração).

Revisão do cálculo.

Gestão de controles auxiliares (Ex:
CIAP).

Outras atividades relacionadas à
apuração.
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45,6%

14,1%

13,8%

11,3%

DISTRIBUIÇÃO DE HORAS: ICMS-ST

Atividades recorrentes de
monitoramento da legislação,
implementação no ambiente sistêmico
e avaliação de impactos nos negócios.

Cálculo e apuração (escrituração de
documentos fiscais [NF e NF-e ".xml"],
realização do cálculo e apuração).

Revisão do cálculo.

Gestão de controles auxiliares (Ex:
GNRE, ICMS-ST antecipação).

Outras atividades relacionadas à
apuração.
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DISTRIBUIÇÃO DE HORAS: ICMS

Atividades recorrentes de
monitoramento da legislação,
implementação no ambiente sistêmico
e avaliação de impactos nos negócios.

Cálculo e apuração (escrituração de
documentos fiscais [NF e NF-e ".xml"],
realização do cálculo e apuração).

Revisão do cálculo.

Gestão de controles auxiliares (Ex:
CIAP).

Outras atividades relacionadas à
apuração.
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Cálculo e apuração (escrituração de
documentos fiscais [NF e NF-e ".xml"],
realização do cálculo e apuração).

Revisão do cálculo.

Gestão de controles auxiliares (Ex:
GNRE, ICMS-ST antecipação).

Outras atividades relacionadas à
apuração.



17,4%

54,7%

8,0%

9,1%

10,8%

DISTRIBUIÇÃO DE HORAS: ICMS

Atividades recorrentes de
monitoramento da legislação,
implementação no ambiente sistêmico
e avaliação de impactos nos negócios.

Cálculo e apuração (escrituração de
documentos fiscais [NF e NF-e ".xml"],
realização do cálculo e apuração).

Revisão do cálculo.

Gestão de controles auxiliares (Ex:
CIAP).

Outras atividades relacionadas à
apuração.
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45,3%12,1%

16,4%

13,3%

DISTRIBUIÇÃO DE HORAS: ICMS-ST

Atividades recorrentes de
monitoramento da legislação,
implementação no ambiente sistêmico
e avaliação de impactos nos negócios.

Cálculo e apuração (escrituração de
documentos fiscais [NF e NF-e ".xml"],
realização do cálculo e apuração).

Revisão do cálculo.

Gestão de controles auxiliares (Ex:
GNRE, ICMS-ST antecipação).

Outras atividades relacionadas à
apuração.
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Apuração ICMS Apuração ICMS-ST Obrigações Acessórias

24,1%

53,3%

9,4%

6,4%
6,7%

DISTRIBUIÇÃO DE HORAS: ICMS

Atividades recorrentes de
monitoramento da legislação,
implementação no ambiente sistêmico
e avaliação de impactos nos negócios.

Cálculo e apuração (escrituração de
documentos fiscais [NF e NF-e ".xml"],
realização do cálculo e apuração).

Revisão do cálculo.

Gestão de controles auxiliares (Ex:
CIAP).

Outras atividades relacionadas à
apuração.

14,8%

60,3%

10,0%

7,6%
7,3%

DISTRIBUIÇÃO DE HORAS: ICMS-ST

Atividades recorrentes de
monitoramento da legislação,
implementação no ambiente sistêmico
e avaliação de impactos nos negócios.

Cálculo e apuração (escrituração de
documentos fiscais [NF e NF-e ".xml"],
realização do cálculo e apuração).

Revisão do cálculo.

Gestão de controles auxiliares (Ex:
GNRE, ICMS-ST antecipação).

Outras atividades relacionadas à
apuração.



14,0%

50,5%

12,9%

9,0%

13,6%

DISTRIBUIÇÃO DE HORAS: ICMS

Atividades recorrentes de
monitoramento da legislação,
implementação no ambiente sistêmico
e avaliação de impactos nos negócios.

Cálculo e apuração (escrituração de
documentos fiscais [NF e NF-e ".xml"],
realização do cálculo e apuração).

Revisão do cálculo.

Gestão de controles auxiliares (Ex:
CIAP).

Outras atividades relacionadas à
apuração.

13,8%

42,5%
13,1%

17,7%

12,8%

DISTRIBUIÇÃO DE HORAS: ICMS-ST

Atividades recorrentes de
monitoramento da legislação,
implementação no ambiente sistêmico
e avaliação de impactos nos negócios.

Cálculo e apuração (escrituração de
documentos fiscais [NF e NF-e ".xml"],
realização do cálculo e apuração).

Revisão do cálculo.

Gestão de controles auxiliares (Ex:
GNRE, ICMS-ST antecipação).

Outras atividades relacionadas à
apuração.
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18,4%

53,9%

10,4%

9,3%

8,0%

DISTRIBUIÇÃO DE HORAS: ICMS

Atividades recorrentes de
monitoramento da legislação,
implementação no ambiente sistêmico
e avaliação de impactos nos negócios.

Cálculo e apuração (escrituração de
documentos fiscais [NF e NF-e ".xml"],
realização do cálculo e apuração).

Revisão do cálculo.

Gestão de controles auxiliares (Ex:
CIAP).

Outras atividades relacionadas à
apuração.

12,8%

50,8%

12,7%

13,6%

10,1%

DISTRIBUIÇÃO DE HORAS: ICMS-ST

Atividades recorrentes de
monitoramento da legislação,
implementação no ambiente sistêmico
e avaliação de impactos nos negócios.

Cálculo e apuração (escrituração de
documentos fiscais [NF e NF-e ".xml"],
realização do cálculo e apuração).

Revisão do cálculo.

Gestão de controles auxiliares (Ex:
GNRE, ICMS-ST antecipação).

Outras atividades relacionadas à
apuração.



24,1%

53,3%

9,4%

6,4%
6,7%

DISTRIBUIÇÃO DE HORAS: ICMS

Atividades recorrentes de
monitoramento da legislação,
implementação no ambiente sistêmico
e avaliação de impactos nos negócios.

Cálculo e apuração (escrituração de
documentos fiscais [NF e NF-e ".xml"],
realização do cálculo e apuração).

Revisão do cálculo.

Gestão de controles auxiliares (Ex:
CIAP).

Outras atividades relacionadas à
apuração.

14,8%

60,3%

10,0%

7,6%
7,3%

DISTRIBUIÇÃO DE HORAS: ICMS-ST

Atividades recorrentes de
monitoramento da legislação,
implementação no ambiente sistêmico
e avaliação de impactos nos negócios.

Cálculo e apuração (escrituração de
documentos fiscais [NF e NF-e ".xml"],
realização do cálculo e apuração).

Revisão do cálculo.

Gestão de controles auxiliares (Ex:
GNRE, ICMS-ST antecipação).

Outras atividades relacionadas à
apuração.
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58,3%

25,0%
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Prestação de Serviços
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18,2%

53,5%

9,5%

7,8%

11,0%

DISTRIBUIÇÃO DE HORAS: ICMS

Atividades recorrentes de
monitoramento da legislação,
implementação no ambiente sistêmico
e avaliação de impactos nos negócios.

Cálculo e apuração (escrituração de
documentos fiscais [NF e NF-e ".xml"],
realização do cálculo e apuração).

Revisão do cálculo.

Gestão de controles auxiliares (Ex:
CIAP).

Outras atividades relacionadas à
apuração.
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Apuração ICMS Apuração ICMS-ST Obrigações Acessórias

13,8%

45,6%
13,1%

15,9%

11,7%

DISTRIBUIÇÃO DE HORAS: ICMS-ST

Atividades recorrentes de
monitoramento da legislação,
implementação no ambiente sistêmico
e avaliação de impactos nos negócios.

Cálculo e apuração (escrituração de
documentos fiscais [NF e NF-e ".xml"],
realização do cálculo e apuração).

Revisão do cálculo.

Gestão de controles auxiliares (Ex:
GNRE, ICMS-ST antecipação).

Outras atividades relacionadas à
apuração.



18,4%

53,9%

10,4%

9,3%

8,0%

DISTRIBUIÇÃO DE HORAS: ICMS

Atividades recorrentes de
monitoramento da legislação,
implementação no ambiente sistêmico
e avaliação de impactos nos negócios.

Cálculo e apuração (escrituração de
documentos fiscais [NF e NF-e ".xml"],
realização do cálculo e apuração).

Revisão do cálculo.

Gestão de controles auxiliares (Ex:
CIAP).

Outras atividades relacionadas à
apuração.

12,8%

50,8%

12,7%

13,6%

10,1%

DISTRIBUIÇÃO DE HORAS: ICMS-ST

Atividades recorrentes de
monitoramento da legislação,
implementação no ambiente sistêmico
e avaliação de impactos nos negócios.

Cálculo e apuração (escrituração de
documentos fiscais [NF e NF-e ".xml"],
realização do cálculo e apuração).

Revisão do cálculo.

Gestão de controles auxiliares (Ex:
GNRE, ICMS-ST antecipação).

Outras atividades relacionadas à
apuração.
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19,7%

54,0%

7,7%

8,7%

10,0%

DISTRIBUIÇÃO DE HORAS: ICMS

Atividades recorrentes de
monitoramento da legislação,
implementação no ambiente
sistêmico e avaliação de impactos
nos negócios.

Cálculo e apuração (escrituração de
documentos fiscais [NF e NF-e
".xml"], realização do cálculo e
apuração).

Revisão do cálculo.

17,2%

44,8%

10,7%

14,9%

12,5%

DISTRIBUIÇÃO DE HORAS: ICMS-ST

Atividades recorrentes de
monitoramento da legislação,
implementação no ambiente
sistêmico e avaliação de impactos
nos negócios.

Cálculo e apuração (escrituração de
documentos fiscais [NF e NF-e
".xml"], realização do cálculo e
apuração).

Revisão do cálculo.



18,2%

53,5%

9,5%

7,8%

11,0%

DISTRIBUIÇÃO DE HORAS: ICMS

Atividades recorrentes de
monitoramento da legislação,
implementação no ambiente sistêmico
e avaliação de impactos nos negócios.

Cálculo e apuração (escrituração de
documentos fiscais [NF e NF-e ".xml"],
realização do cálculo e apuração).

Revisão do cálculo.

Gestão de controles auxiliares (Ex:
CIAP).

Outras atividades relacionadas à
apuração.
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13,8%

45,6%
13,1%

15,9%

11,7%

DISTRIBUIÇÃO DE HORAS: ICMS-ST

Atividades recorrentes de
monitoramento da legislação,
implementação no ambiente sistêmico
e avaliação de impactos nos negócios.

Cálculo e apuração (escrituração de
documentos fiscais [NF e NF-e ".xml"],
realização do cálculo e apuração).

Revisão do cálculo.

Gestão de controles auxiliares (Ex:
GNRE, ICMS-ST antecipação).

Outras atividades relacionadas à
apuração.
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23,4%

50,2%

9,6%

9,8%

7,0%

DISTRIBUIÇÃO DE HORAS: ICMS

Atividades recorrentes de
monitoramento da legislação,
implementação no ambiente sistêmico
e avaliação de impactos nos negócios.

Cálculo e apuração (escrituração de
documentos fiscais [NF e NF-e ".xml"],
realização do cálculo e apuração).

Revisão do cálculo.

Gestão de controles auxiliares (Ex:
CIAP).

Outras atividades relacionadas à
apuração.

25,8%

44,6%

11,9%

12,1%

5,6%

DISTRIBUIÇÃO DE HORAS: ICMS-ST

Atividades recorrentes de
monitoramento da legislação,
implementação no ambiente sistêmico
e avaliação de impactos nos negócios.

Cálculo e apuração (escrituração de
documentos fiscais [NF e NF-e ".xml"],
realização do cálculo e apuração).

Revisão do cálculo.

Gestão de controles auxiliares (Ex:
GNRE, ICMS-ST antecipação).

Outras atividades relacionadas à
apuração.



19,7%

54,0%

7,7%

8,7%

10,0%

DISTRIBUIÇÃO DE HORAS: ICMS

Atividades recorrentes de
monitoramento da legislação,
implementação no ambiente
sistêmico e avaliação de impactos
nos negócios.

Cálculo e apuração (escrituração de
documentos fiscais [NF e NF-e
".xml"], realização do cálculo e
apuração).

Revisão do cálculo.

17,2%

44,8%

10,7%

14,9%

12,5%

DISTRIBUIÇÃO DE HORAS: ICMS-ST

Atividades recorrentes de
monitoramento da legislação,
implementação no ambiente
sistêmico e avaliação de impactos
nos negócios.

Cálculo e apuração (escrituração de
documentos fiscais [NF e NF-e
".xml"], realização do cálculo e
apuração).

Revisão do cálculo.
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17,8%

50,3%

9,6%

10,1%

12,2%

DISTRIBUIÇÃO DE HORAS: ICMS

Atividades recorrentes de monitoramento
da legislação, implementação no ambiente
sistêmico e avaliação de impactos nos
negócios.
Cálculo e apuração (escrituração de
documentos fiscais [NF e NF-e ".xml"],
realização do cálculo e apuração).

Revisão do cálculo.

Gestão de controles auxiliares (Ex: CIAP).

Outras atividades relacionadas à apuração.

14,5%

41,5%
12,5%

16,9%

14,6%

DISTRIBUIÇÃO DE HORAS: ICMS-ST

Atividades recorrentes de
monitoramento da legislação,
implementação no ambiente sistêmico
e avaliação de impactos nos negócios.

Cálculo e apuração (escrituração de
documentos fiscais [NF e NF-e ".xml"],
realização do cálculo e apuração).

Revisão do cálculo.

Gestão de controles auxiliares (Ex:
GNRE, ICMS-ST antecipação).

Outras atividades relacionadas à
apuração.



23,4%

50,2%

9,6%

9,8%

7,0%

DISTRIBUIÇÃO DE HORAS: ICMS

Atividades recorrentes de
monitoramento da legislação,
implementação no ambiente sistêmico
e avaliação de impactos nos negócios.

Cálculo e apuração (escrituração de
documentos fiscais [NF e NF-e ".xml"],
realização do cálculo e apuração).

Revisão do cálculo.

Gestão de controles auxiliares (Ex:
CIAP).

Outras atividades relacionadas à
apuração.

25,8%

44,6%

11,9%

12,1%

5,6%

DISTRIBUIÇÃO DE HORAS: ICMS-ST

Atividades recorrentes de
monitoramento da legislação,
implementação no ambiente sistêmico
e avaliação de impactos nos negócios.

Cálculo e apuração (escrituração de
documentos fiscais [NF e NF-e ".xml"],
realização do cálculo e apuração).

Revisão do cálculo.

Gestão de controles auxiliares (Ex:
GNRE, ICMS-ST antecipação).

Outras atividades relacionadas à
apuração.
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12,1%

58,1%

9,2%

9,1%

11,6%

DISTRIBUIÇÃO DE HORAS: ICMS

Atividades recorrentes de
monitoramento da legislação,
implementação no ambiente sistêmico
e avaliação de impactos nos negócios.

Cálculo e apuração (escrituração de
documentos fiscais [NF e NF-e ".xml"],
realização do cálculo e apuração).

Revisão do cálculo.

Gestão de controles auxiliares (Ex:
CIAP).

Outras atividades relacionadas à
apuração.

15,2%

42,3%12,1%

20,2%

10,2%

DISTRIBUIÇÃO DE HORAS: ICMS-ST

Atividades recorrentes de
monitoramento da legislação,
implementação no ambiente sistêmico
e avaliação de impactos nos negócios.

Cálculo e apuração (escrituração de
documentos fiscais [NF e NF-e ".xml"],
realização do cálculo e apuração).

Revisão do cálculo.

Gestão de controles auxiliares (Ex:
GNRE, ICMS-ST antecipação).

Outras atividades relacionadas à
apuração.



17,8%

50,3%

9,6%

10,1%

12,2%

DISTRIBUIÇÃO DE HORAS: ICMS

Atividades recorrentes de monitoramento
da legislação, implementação no ambiente
sistêmico e avaliação de impactos nos
negócios.
Cálculo e apuração (escrituração de
documentos fiscais [NF e NF-e ".xml"],
realização do cálculo e apuração).

Revisão do cálculo.

Gestão de controles auxiliares (Ex: CIAP).

Outras atividades relacionadas à apuração.

14,5%

41,5%
12,5%

16,9%

14,6%

DISTRIBUIÇÃO DE HORAS: ICMS-ST

Atividades recorrentes de
monitoramento da legislação,
implementação no ambiente sistêmico
e avaliação de impactos nos negócios.

Cálculo e apuração (escrituração de
documentos fiscais [NF e NF-e ".xml"],
realização do cálculo e apuração).

Revisão do cálculo.

Gestão de controles auxiliares (Ex:
GNRE, ICMS-ST antecipação).

Outras atividades relacionadas à
apuração.

205 

94 84 81 

20 

 -

 50

 100

 150

 200

 250

SEF GIA-ST FCI GIA GIAM



261

36
87

0
50

100
150
200
250
300

EFD-ICMS/IPI GIA-ST FCI

º
º
º
º
º
º
º

49 

54 

 46

 48

 50

 52

 54

 56

Apuração, Gestão e Controle Obrigações Acessórias



º
º
º
º
º
º
º

37

0,0 0,0 0,0 0,0
0
5

10
15
20
25
30
35
40

Apuração - ICMS Apuração - ICMS ST Obrigações
Acessórias

Homologação do
crédito

Monetização do
crédito

º
º
º
º
º
º
º



º
º
º
º
º
º
º

64

83

0

20

40

60

80

100

Apuração, Gestão e Controle Obrigações Acessórias

939 

749 

233 

 -

 200

 400

 600

 800

 1.000

Fiscalizações Contencioso administrativo CND



º
º
º
º
º
º
º

26,1%

47,8%

26,1%

Atacadista/Varejista

Industrial ou equiparado

Prestação de Serviços

2490

38 206

725 

0

500

1000

1500

2000

2500

3000

Bloco I Bloco II Bloco III Bloco IV



203

160

89

0

50

100

150

200

250

Fiscalizações Próprias Contencioso Administrativo CND

1255

738

497

0
200
400
600
800

1000
1200
1400

Apuração ICMS Apuração ICMS-ST Obrigações Acessórias



35,3%
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17,6%
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20,1%

49,7%

11,1%

9,9%

9,2%

DISTRIBUIÇÃO DE HORAS: ICMS

Atividades recorrentes de
monitoramento da legislação,
implementação no ambiente sistêmico
e avaliação de impactos nos negócios.

Cálculo e apuração (escrituração de
documentos fiscais [NF e NF-e ".xml"],
realização do cálculo e apuração).

Revisão do cálculo.

Gestão de controles auxiliares (Ex:
CIAP).

Outras atividades relacionadas à
apuração.

21,6%

46,9%

12,5%

9,5%

9,5%

DISTRIBUIÇÃO DE HORAS: ICMS-ST

Atividades recorrentes de
monitoramento da legislação,
implementação no ambiente sistêmico
e avaliação de impactos nos negócios.

Cálculo e apuração (escrituração de
documentos fiscais [NF e NF-e ".xml"],
realização do cálculo e apuração).

Revisão do cálculo.

Gestão de controles auxiliares (Ex:
GNRE, ICMS-ST antecipação).

Outras atividades relacionadas à
apuração.



671

101

484 

0

200

400

600

800

Apuração ICMS Apuração ICMS-ST Obrigações Acessórias

313 

80 78 
15 11 

 -

 100

 200

 300

 400

EFD-ICMS/IPI GIA-ST FCI DECLAN DUB



12,1%

58,1%

9,2%

9,1%

11,6%

DISTRIBUIÇÃO DE HORAS: ICMS

Atividades recorrentes de
monitoramento da legislação,
implementação no ambiente sistêmico
e avaliação de impactos nos negócios.

Cálculo e apuração (escrituração de
documentos fiscais [NF e NF-e ".xml"],
realização do cálculo e apuração).

Revisão do cálculo.

Gestão de controles auxiliares (Ex:
CIAP).

Outras atividades relacionadas à
apuração.

15,2%

42,3%12,1%

20,2%

10,2%

DISTRIBUIÇÃO DE HORAS: ICMS-ST

Atividades recorrentes de
monitoramento da legislação,
implementação no ambiente sistêmico
e avaliação de impactos nos negócios.

Cálculo e apuração (escrituração de
documentos fiscais [NF e NF-e ".xml"],
realização do cálculo e apuração).

Revisão do cálculo.

Gestão de controles auxiliares (Ex:
GNRE, ICMS-ST antecipação).

Outras atividades relacionadas à
apuração.
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16,2%

49,2%

9,5%

11,5%

13,6%

DISTRIBUIÇÃO DE HORAS: ICMS

Atividades recorrentes de
monitoramento da legislação,
implementação no ambiente sistêmico
e avaliação de impactos nos negócios.

Cálculo e apuração (escrituração de
documentos fiscais [NF e NF-e ".xml"],
realização do cálculo e apuração).

Revisão do cálculo.

Gestão de controles auxiliares (Ex:
CIAP).

13,3%

51,1%

10,4%

12,1%

13,1%

DISTRIBUIÇÃO DE HORAS:  ICMS-ST

Atividades recorrentes de
monitoramento da legislação,
implementação no ambiente
sistêmico e avaliação de impactos nos
negócios.

Cálculo e apuração (escrituração de
documentos fiscais [NF e NF-e ".xml"],
realização do cálculo e apuração).

Revisão do cálculo.

Gestão de controles auxiliares (Ex:
GNRE, ICMS-ST antecipação).



20,1%

49,7%

11,1%

9,9%

9,2%

DISTRIBUIÇÃO DE HORAS: ICMS

Atividades recorrentes de
monitoramento da legislação,
implementação no ambiente sistêmico
e avaliação de impactos nos negócios.

Cálculo e apuração (escrituração de
documentos fiscais [NF e NF-e ".xml"],
realização do cálculo e apuração).

Revisão do cálculo.

Gestão de controles auxiliares (Ex:
CIAP).

Outras atividades relacionadas à
apuração.

21,6%

46,9%

12,5%

9,5%

9,5%

DISTRIBUIÇÃO DE HORAS: ICMS-ST

Atividades recorrentes de
monitoramento da legislação,
implementação no ambiente sistêmico
e avaliação de impactos nos negócios.

Cálculo e apuração (escrituração de
documentos fiscais [NF e NF-e ".xml"],
realização do cálculo e apuração).

Revisão do cálculo.

Gestão de controles auxiliares (Ex:
GNRE, ICMS-ST antecipação).

Outras atividades relacionadas à
apuração.
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25,8%

41,3%

9,9%

9,5%

13,5%

DISTRIBUIÇÃO DE HORAS: ICMS

Atividades recorrentes de
monitoramento da legislação,
implementação no ambiente sistêmico
e avaliação de impactos nos negócios.

Cálculo e apuração (escrituração de
documentos fiscais [NF e NF-e ".xml"],
realização do cálculo e apuração).

Revisão do cálculo.

Gestão de controles auxiliares (Ex:
CIAP).

Outras atividades relacionadas à
apuração.

16,3%

36,7%

14,2%

18,4%

14,4%

DISTRIBUIÇÃO DE HORAS: ICMS-ST

Atividades recorrentes de
monitoramento da legislação,
implementação no ambiente sistêmico
e avaliação de impactos nos negócios.

Cálculo e apuração (escrituração de
documentos fiscais [NF e NF-e ".xml"],
realização do cálculo e apuração).

Revisão do cálculo.

Gestão de controles auxiliares (Ex:
GNRE, ICMS-ST antecipação).

Outras atividades relacionadas à
apuração.



16,2%

49,2%

9,5%

11,5%

13,6%

DISTRIBUIÇÃO DE HORAS: ICMS

Atividades recorrentes de
monitoramento da legislação,
implementação no ambiente sistêmico
e avaliação de impactos nos negócios.

Cálculo e apuração (escrituração de
documentos fiscais [NF e NF-e ".xml"],
realização do cálculo e apuração).

Revisão do cálculo.

Gestão de controles auxiliares (Ex:
CIAP).

13,3%

51,1%

10,4%

12,1%

13,1%

DISTRIBUIÇÃO DE HORAS:  ICMS-ST

Atividades recorrentes de
monitoramento da legislação,
implementação no ambiente
sistêmico e avaliação de impactos nos
negócios.

Cálculo e apuração (escrituração de
documentos fiscais [NF e NF-e ".xml"],
realização do cálculo e apuração).

Revisão do cálculo.

Gestão de controles auxiliares (Ex:
GNRE, ICMS-ST antecipação).
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17,1%

50,9%

11,5%

8,9%
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DISTRIBUIÇÃO DE HORAS: ICMS

Atividades recorrentes de
monitoramento da legislação,
implementação no ambiente sistêmico
e avaliação de impactos nos negócios.

Cálculo e apuração (escrituração de
documentos fiscais [NF e NF-e ".xml"],
realização do cálculo e apuração).

Revisão do cálculo.

Gestão de controles auxiliares (Ex:
CIAP).

Outras atividades relacionadas à
apuração.

15,3%

40,4%
13,5%

20,7%

10,0%

DISTRIBUIÇÃO DE HORAS: ICMS-ST

Atividades recorrentes de
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DISTRIBUIÇÃO DE HORAS: ICMS

Atividades recorrentes de
monitoramento da legislação,
implementação no ambiente sistêmico
e avaliação de impactos nos negócios.

Cálculo e apuração (escrituração de
documentos fiscais [NF e NF-e ".xml"],
realização do cálculo e apuração).
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Gestão de controles auxiliares (Ex:
CIAP).

Outras atividades relacionadas à
apuração.
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Atividades recorrentes de
monitoramento da legislação,
implementação no ambiente sistêmico
e avaliação de impactos nos negócios.

Cálculo e apuração (escrituração de
documentos fiscais [NF e NF-e ".xml"],
realização do cálculo e apuração).

Revisão do cálculo.

Gestão de controles auxiliares (Ex:
GNRE, ICMS-ST antecipação).

Outras atividades relacionadas à
apuração.
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Atividades recorrentes de
monitoramento da legislação,
implementação no ambiente sistêmico
e avaliação de impactos nos negócios.

Cálculo e apuração (escrituração de
documentos fiscais [NF e NF-e ".xml"],
realização do cálculo e apuração).

Revisão do cálculo.

Gestão de controles auxiliares (Ex:
CIAP).

Outras atividades relacionadas à
apuração.
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realização do cálculo e apuração).

Revisão do cálculo.

Gestão de controles auxiliares (Ex:
GNRE, ICMS-ST antecipação).

Outras atividades relacionadas à
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